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En professionel samarbejdspartner

Glenco stiller den samlede viden hos vores mere end

900 engagerede medarbejdere til radighed for dig og er
garant for den optimale Igsning inden for de givne ram-
mer.

Vi deltager gerne i alle faser af en installationsopgave. Fra
planleegning og projektering til udferelse og efterfalgende

service pa anleegget.

Energi og milje

Glenco er meget opmeerksom pa de store meengder
energi, der kan spares ved installation af de rigtige anleeg.
Det er vores mal at levere sa energi- og miljerigtige los-
ninger som muligt i overensstemmelse med dine gnsker.
Beslutninger tages ud fra miljgmaessige vurderinger af
installationerne i hele anleeggets levetid, og vi arbejder

altid for at vaere pa forkant med udviklingen.

Teknik til mennesker

Vi tilbyder tekniske entrepriser, der er udviklet for at skabe
gode rammer for tilveerelsen. Lys, luft og vand er forud-
seetningerne for, at mennesker kan trives i boliger og pa
arbejdspladser. Derfor udvikles en god lgsning alene med
tanke pa brugerne.

Du skal ogsa trives i samarbejdet med os. Bade i enkelt-
entrepriser inden for el, ventilation, VVS og sprinkler,
keling og automation og i totale teknikentrepriser sikrer vi,
at vores faglige kompetence bruges til at give dig overblik,

frihed og hgj kvalitet til tiden.

VI RADER OVER LANDSD/ZKKENDE SPIDSKOMP!
ALLE FORMER FOR KOMMUNIKATIONSLOSNING

Kundetilpassede lgsninger

Glenco designer og installerer kundetil-
passede lgsninger inden for kommunika-
tion og infrastruktur.

"Single point of contact"

En kommunikationslgsning fra Glenco er
en komplet lagsning til fast pris. Vi bliver
farst enige om behov, lgsning og konfi-
guration, hvorefter vi overtager det totale
ansvar for projektet. Vi sgrger f.eks. for
bestilling af linier og numre hos TDC eller
andre operatgrer, koordinering mellem
operater, kunde og installater samt pro-
grammering, installation og uddannelse.
Uanset om det geelder installation eller
service, er der kun ét sted, kunden skal
henvende sig.

Siemens kommunikationsserver
(HiPath 3000 telefonanlaeg)

Glenco er "Siemens qualified partner" og
installerer og servicerer HiPath 3000-lgs-
ninger, en serie fremtidssikrede telefon-
anleeg, der daekker fra 2 til 300 brugere.
Serien, som ogsa gér under betegnelsen
"kommunikationsservere", opfylder alle
basale krav til en moderne driftssikker
telefonilgsning. Hertil kommer en bred
vifte af applikationer, herunder integra-
tion til databaser, kalender, tele-netvaerk,
PC-omstilling, tradlgse dect-lgsninger,
voicemail, kontaktcenter, hjemmearbejds-
pladser, IP telefoni m.v. Med et Siemens
HiPath 3000 telefonanlaeg fra Glenco er
man sikker pa at have valgt et markeds-
ledende kvalitetsprodukt og en fleksibel
partner med meget stor erfaring.

Krydsfelt og aktivt udstyr
Et krydsfelt er et meget vitalt "knude-

punkt" i et netvaerk. Derfor er det meget
vigtig at veelge den rigtige lasning, sa ‘
opbygning, installation og dokumen-
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tation bliver udfert af
professionelle teknikere,
der samtidig kan radgive
kunden om den bedste
lesning. Hos Glenco har
vi den ekspertise. Vi radgi-
ver, installerer og service-
rer sével aktivt udstyr som
krydsfeltslgsninger.

Lebende service /
serviceaftaler

Nar vi afleverer et tele-
fonanlaeg, netvaerk eller
krydsfelt, vil der oftest vaere indgéet en
aftale om servicering - enten timebaseret
eller som en serviceaftale, der daekker vitale
hardwaredele og almindelige tilretninger. Vi
udnytter mulighederne for remote access
fra vores supportcenter. Ved fejl garanterer
vi en reaktionstid pa f.eks. tre timer, s vi er
i gang med fejlretning inden for tre timer,
uanset om fejlen ligger i anleegget eller er
en ekstern fejl som f.eks. kabelbrud eller lig-
nende. En serviceaftale daekker al hardware,
arbejdslen og kersel i forbindelse med fejl.

Blik for helheden

Glenco er mere end tele og data. Vi vareta-

ger 0gsa store entrepriser, hvor vi er enean-
svarlige for alle installationsfag f.eks. el, VVS,

ventilation, keling, automation og renrum.
Vi tilbyder store og sma fagentrepriser alt
efter dine behov.

Vi er til stede i dit lokalomrade og garante-
rer med vores starrelse og erfaring leve-
ringssikkerhed og den ngdvendige faglige
ekspertise — uanset om du skal have lgst
store eller sma opgaver.

Total Teknisk Service

Glenco klarer den efterfalgende service af
samtlige tekniske installationer. Vi kalder det
Total Teknisk Service. Det betyder service pa
kontrakt, der er tilpasset kundens behov. Vi
leverer service 24 timer i dggnet aret rundt
fra vores afdelinger over hele landet — nar
du har brug for det.




AFDELINGER
Kebenhavn
Kalundborg
Syd-og Vestsjeelland
Aalborg
Holstebro
Arhus
Hedensted
Haderslev
Esbjerg
Senderborg
Odense

Se kontaktinformation
pa www.glenco.dk

Glencos vaerdier
Hos Glenco ved vi, at samarbejde
forpligter. Derfor arbejder vi ud fra
et veerdigrundlag, som kendetegner
de partnerskaber, vi indgar
med kunderne. Vores
veerdier sikrer den
gode dialog, det tro-
veerdige samarbejde,
og at vi altid kan til-
passe os dine behov.
Glencos fem veerdier er
abenhed, beslutsomhed,
forandringsparathed, troveer-
dighed og humor. Du vil opleve, at vi

seetter handling bag ordene.
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